24 listopada 2026

Jak napisac podanie o przyznanie
opiekuna/opiekunki dla osoby starszej - krok po
kroku

Osoby starsze i schorowane wymagaja odpowiedniej troski i pielegnacji. Czesto ich bliscy, mimo
najlepszych checi, nie sa w stanie pogodzi¢ pracy zawodowej i codziennych obowiazkéw ze stala
opieka. W takich sytuacjach najlepszym rozwigzaniem jest profesjonalna pomoc opiekunki/opiekuna.
Jak wyglada procedura ubiegania sie o przyznanie opiekunki/opiekuna dla osoby starszej, jakie
dokumenty sa wymagane? Jak napisa¢ podanie, aby zwiekszy¢ szanse na pozytywne rozpatrzenie
wniosku o przyznanie opiekuna osoby starsze;j.

1. Dane wnioskodawcy i adresata
W prawym gérnym rogu nalezy umiescic:

e swoje imie, nazwisko, adres, telefon, e-mail,
* ponizej: miejscowos¢ i date.

Po lewej stronie nalezy zamiescic:

e dane adresata (np. Osrodek Pomocy Spotecznej, MOPS, GOPS) wraz z adresem.

2. Tytul dokumentu Podanie o przyznanie opiekuna dla osoby starszej - wysrodkuj i pogrub. 3.
Wstep i wskazanie celu Krdtko napisz, czego dotyczy pismo:

Zwracam sie z uprzejma prosba o przyznanie opiekuna dla mojej mamy/ojca/matzonka [imie i
nazwisko], z powodu [wiek, stan zdrowia, brak mozliwosci samodzielnego funkcjonowania].

4. Uzasadnienie Opisz sytuacje w sposdb rzeczowy, ale empatyczny:

» wiek i stan zdrowia osoby starszej (np. choroby przewlekte, niepelnosprawnosc),
e brak mozliwosci zapewnienia opieki przez rodzine (np. praca, odlegtosé, wltasne problemy

zdrowotne),
e codzienne czynnosci, w ktérych potrzebna jest pomoc (np. higiena, przygotowanie positkow,

zakupy, wizyty lekarskie).
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5. Zalaczniki Wymien dokumenty, ktore dotaczasz:

» zaswiadczenie lekarskie
e orzeczenie o niepelmosprawnosci (jesli jest)
 inne dokumenty potwierdzajace sytuacje.

6. Zakonczenie Zakoncz uprzejma formuta:
Licze na pozytywne rozpatrzenie mojego wniosku. Z powazaniem, [podpis]

Opisujac stan zdrowia osoby starszej w podaniu, wazne jest, aby by¢ szczegétowym i przejrzystym.
Nalezy uwzgledni¢ wszelkie istotne schorzenia, ktére moga wpltywa¢ na codzienne zycie seniora,
takie jak choroby przewlekle, ograniczenia ruchowe czy problemy z pamiecig. Warto takze dodac
informacje o aktualnym leczeniu, przyjmowanych lekach oraz potrzebach zdrowotnych, ktére moga
wymagac dodatkowej opieki. Im wiecej doktadnych informacji dostarczysz, tym latwiej bedzie ocenic,
jakiego rodzaju wsparcia potrzebuje osoba starsza.

O czym warto wiedzie¢ przed zlozeniem wniosku o opiekunke/opiekuna dla osoby starszej?
Warto wiedzie¢, ze pomoc taka jest dostepna dla osdb, ktore:

e nie wymagaja hospitalizacji ani pobytu w hospicjum,

e nie wyrazaja zgody na umieszczenie w domu opieki dlugoterminowej,

* sa przewlekle chore i samotne lub ich rodzina nie jest w stanie zapewni¢ im odpowiedniej
opieki.

Niezbedne jest uzyskanie skierowania od lekarza (w ramach NFZ) oraz opinii pielegniarki
srodowiskowej. Kluczowe znaczenie ma takze sytuacja materialna osoby starszej oraz mozliwosci
organizacyjne i finansowe gminy.

Co ma wplyw na przyznanie opiekunki/opiekuna osobie starszej?

Poza podstawowymi kryteriami zdrowotnymi i socjalnymi, na decyzje o przyznaniu opiekunki
wplywaja:

e sytuacja zyciowa i materialna osoby ubiegajacej sie o pomoc,
e dostepnosc srodkéw w budzecie gminy,

« decyzja osrodka pomocy spotecznej wtasciwego dla miejsca zamieszkania wnioskodawcy.
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Jak powinien wyglada¢ wniosek o przyznanie opiekunki/opiekuna osoby starszej?
Whniosek o przyznanie opiekunki powinien zawierac:

e dane osobowe osoby starszej (imie, nazwisko, adres, PESEL),
« krotkie uzasadnienie potrzeby przyznania opieki,

 informacje, czy wnioskodawca lub jego rodzina korzystali wczesniej ze swiadczen pomocy
spotecznej,

e okreslenie rodzaju wnioskowanej pomocy.
Do wniosku nalezy dotgczyc¢:

e orzeczenie o niepelnosprawnosci,

dokumentacje medyczna,
e skierowanie od lekarza w ramach NFZ,
* opinie pielegniarki Srodowiskowej,

» zaswiadczenie o wysokosci dochodéw (np. emerytura, renta),

ewentualne zaswiadczenie lekarskie o koniecznosci swiadczenia ustug opiekunczych.

Opiekun osoby starszej to osoba, ktéra pomaga w codziennych czynnosciach zyciowych, jak: dbanie
o higiene osobistg, podawanie lekow zgodnie z zaleceniami lekarza, pomoc w spozywaniu positkdw,
zmiana opatrunkoéw (jesli wymagane), organizowanie codziennych aktywnosci (spacery, czytanie),
pomoc w utrzymaniu porzadku i czystosci w domu, zatatwianie codziennych spraw (wykupienie
lekéw, zrobienie optat, zakupoéw). Obowigzkiem opiekuna jest tez udzielanie upowaznionym osobom
z rodziny wszelkich informacji na temat stanu zdrowia podopiecznego, edukowanie ich w zakresie
sposobow utatwiajacych funkcjonowanie seniora. Ostatecznie szczegolowy zakres obowigzkow
opiekunki/opiekuna ustala osrodek pomocy spotecznej.

Wywiad srodowiskowy a przyznanie opiekuna osoby starszej

Po dostarczeniu wszystkich dokumentéw organ gminny przeprowadza z chorym wywiad
srodowiskowy. Jest on podstawa do podjecia decyzji o przyznaniu opiekuna/opiekunki. Odbywa sie w
terminie 14 dni od daty wszczecia postepowania, a jesli sprawa jest pilna - w ciag 2 dni. Jest
przeprowadzany w miejscu zamieszkania lub pobytu seniora. Celem wywiadu srodowiskowego jest:
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poznanie sytuacji osobistej, rodzinnej, dochodowej i majatkowej chorego, ustalenie planu pomocy.

Uwaga! jesli senior lub jego rodzina nie wyraza zgody na przeprowadzenie wywiadu
srodowiskowego, bedzie to réwnoznaczne z rezygnacja z opiekuna/opiekunki.

Proces skladania wniosku o przyznanie opiekunki/opiekuna

Sktadanie wniosku o przyznanie opiekunki/opiekuna dla osoby starszej to proces, ktéry wymaga
starannosci i znajomosci procedur. Wniosek mozna ztozy¢ osobiscie, listownie lub telefonicznie, w
zaleznosci od wytycznych lokalnego Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej (MOPS). Po ztozeniu
wniosku, urzad powinien potwierdzi¢ jego przyjecie oraz poinformowac o dalszych krokach, ktére
beda podejmowane w celu rozpatrzenia prosby.

Warto pamieta¢, ze czas oczekiwania na decyzje moze sie rézni¢ w zaleznosci od obcigzenia
urzeddéw. Zgodnie z przepisami, decyzja powinna by¢ wydana nie pdzniej niz w ciggu jednego
miesigca od dnia zlozenia wniosku. W miedzyczasie, w przypadku potrzeby, urzad moze
skontaktowaé sie z wnioskodawca, aby uzyskaé¢ dodatkowe informacje lub wyjasnienia dotyczace
sytuacji osoby starszej.

Etapy rozpatrywania wniosku o opiekunke/opiekuna

Po ztozeniu dokumentdéw, urzednicy przeprowadzaja weryfikacje danych oraz oceniaja sytuacje osoby
starszej. Moze to obejmowac przeprowadzenie wywiadu srodowiskowego, ktéry pozwoli na
dokladniejsza ocene potrzeb opiekunczych. W trakcie tego procesu, urzad moze rowniez zasiegnac
opinii lekarzy czy specjalistéw zajmujacych sie opieka nad seniorami. Ostateczna decyzja opiera sie
na zebranych informacjach oraz dostepnych zasobach

Po ztozeniu podania o przyznanie opiekunki, wnioskodawcy moga spodziewaé sie kontaktu ze strony
urzednikow. Moga oni zaprosi¢ na wywiad lub spotkanie, aby szczegétowo omowié sytuacje osoby
starszej oraz jej potrzeby. Warto by¢ przygotowanym na dostarczenie dodatkowych informacji lub
dokumentéw, ktére moga by¢ potrzebne do podjecia decyzji. Ostatecznie, wnioskodawca otrzyma
informacje o wyniku postepowania i ewentualnych krokach dalszych.

Jak skutecznie monitorowac jakosc opieki nad osoba starsza?

Po przyznaniu opiekunki/opiekuna dla osoby starszej, warto wprowadzi¢ system regularnych ocen,
ktory pozwoli na biezaco analizowa¢, czy opiekunka/opiekun spelnia oczekiwania i potrzeby seniora.
Mozna to osiagnac poprzez organizacje regularnych spotkan z opiekunka/opiekunem oraz osoba
starsza, podczas ktorych omawiane beda postepy, ewentualne problemy i potrzeby. Dodatkowo,
warto zachecac seniora do dzielenia sie swoimi odczuciami i doswiadczeniami z opieka, co moze
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pomoc w dostosowywaniu ustug do jego indywidualnych potrzeb.

W przysztosci, technologie wspierajace opieke moga odgrywac coraz wieksza role w monitorowaniu
jakosci ustug. Aplikacje mobilne i urzadzenia do zdalnego monitorowania zdrowia beda mogty
dostarcza¢ cennych danych na temat stanu zdrowia seniora oraz jakosci opieki. Dzieki tym
rozwigzaniom, rodzina bedzie mogta na biezaco Sledzi¢, jak przebiega opieka, co pozwoli na szybsze
reagowanie na ewentualne problemy oraz zapewnienie lepszej jakosci zycia osobie starszej.
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