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Opieka nad osoba starsza, niesamodzielna to
ciezka praca - potrzebne wsparcie opiekuna w
wielu wymiarach

Opieka nad osobami starszymi to bardzo ciezka praca, obcigzajaca zaréwno fizycznie, jak i
psychicznie, dlatego czesto prowadzi u opiekunéw do syndromu wypalenia. W efekcie przewlektego
stresu opiekunowie czesto doswiadczaja depresji, zaburzen lekowych, zaburzen snu, a takze réznego
rodzaju objawow somatycznych, takich jak bole napieciowe (gtowy, serca, kregostupa), czy problemy
gastryczne (niestrawnos¢, wrzody zotadka). Statej opieki i wsparcia wymagaja przede wszystkim
osoby z demencja, ktdrej najczestsza przyczyna wciaz pozostaje choroba Alzheimera. Odpowiedniej
opieki potrzebuja réwniez osoby z choroba Parkinsona, stwardnieniem rozsianym, po przebytym
udarze mozgu lub zawale miesnia sercowego, z niewydolnoscia krazenia, chore onkologicznie, z
réznego rodzaju niepelnosprawnosciami, a takze przewlekle chorzy psychicznie. W Polsce, podobnie
zreszta jak w Niemczech, preferowana jest opieka domowa nad seniorami, przynajmniej tak dtugo
jak to mozliwe. Najbardziej zagrozeni wypaleniem sa opiekunowie, ktorzy zajmuja sie osoba starsza
w pojedynke, bez zadnego regularnego wsparcia z zewnatrz. Paradoksalnie, tacy opiekunowie czesto
jednak nie akceptuja pomocy, bo uwazaja, Ze sami zrobig wszystko najlepiej. Skutki tego sa
optakane. Niestety, u wiekszosci opiekunéw juz po 3-6 miesigcach stalej, intensywnej opieki nad
osoba starsza dochodzi do wypalenia (wyczerpania psychofizycznego). Wtedy, w sytuacji awaryjnej, z
reguty rodzina robi ,zrzutke” i zatrudnia profesjonalnego opiekuna, ale prawda jest taka, ze
profesjonalnych opiekunéw oséb starszych w Polsce brakuje. Czesto wybieraja prace za granica, za
duzo lepsze pieniadze. Do ztego stanu psychicznego opiekunéw naturalnych, poza przewleklym
stresem i zmeczeniem, przyczynia sie tez ,syndrom nieuswiadomionej straty”, ktory jest stanem
zblizonym do zatoby. Syndrom ten polega na tym, ze opiekunowie podswiadomie czuja sie tak, jakby
juz stracili bliska osobe chorujaca na demencje. Czesto powtarzaja, ze to bardzo trudne widzie¢, jak
osoba taka staje sie z dnia na dzien kimg innym.

Czy mozna unikngé wypalenia i dlaczego opiekun musi dziata¢ jak detektyw. Jak powinien opiekowaé
sie seniorem i nie zwariowac?

Co zatem naturalni/nieformalni i formalni opiekunowie osoéb starszych moga zrobic, zeby
uniknac¢ wypalenia?

Jedna z najwazniejszych wskazdwek dla takich osob jest doprowadzenie do sytuacji, w ktorej nie
beda braly na swoje barki za duzo. Opiekunowie powinni postaraé sie zapobiega¢ wypaleniu, poprzez
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stworzenie szczegotowego planu opieki i rozlozenie jej na wieksza liczbe oséb. Najlepiej, jesli
wsparcie ze strony innych oséb jest regularne, to znaczy odbywa sie zawsze o statych porach i w te
same dni tygodnia. Wtedy opiekun moze zrobi¢ cos$ dla siebie. Bez takiej odskoczni trudno jest
wytrwaé. Przykladem ciekawego rozwiazania tego problemu, ptynacym z innych krajow, takich jak
Szwecja czy Szwajcaria, jest tworzenie sieci pomocy sasiedzkiej dla celow opieki nad
starszymi. Takie rozwiazania sa szczegolnie potrzebne w miastach, bo na wsi wciaz jeszcze z reguly
funkcjonuja rodziny wielodzietne i wielopokoleniowe, w ktorych jest po prostu wiecej oséb do
pomocy.

Duzym problemem i przyczyna wielu trudnosci jest tez, brak wystarczajacej wiedzy opiekunéw na
temat tego, jak dobrze zorganizowac taka opieke, a takze na temat istotnych zmian zachodzacych w
organizmie, psychice i zachowaniu 0sob starszych, zwlaszcza tych z demencja. Lekarze prowadzacy,
w zwiazku z duza liczba procedur, czesto nie maja wystarczajaco duzo czasu, by opiekuna
merytorycznie przygotowaé¢ do tak wymagajacego zadania jakim jest opieka nad osoba, ktora jej
wymaga. A taka wiedza jest konieczna chociazby dlatego, by wiedzie¢, ze moze nalezy kupié
specjalne, medyczne t6zko albo wprowadzi¢ w domu zabezpieczenia, nie tylko przed upadkami, ale
takze przed uciekaniem z domu, co niestety rowniez sie zdarza.

Kiedy opiekun osoby starszej nie jest w stanie uzyska¢ konkretnych i praktycznych porad od lekarzy,
to moze poszuka¢ pomocy m.in. w jednej z dzialajacych w kraju grup wsparcia dla opiekundéw.
Organizuja je np. dzienne domy opieki dla oséb z demencja, a takze organizacje pozarzadowe, takie
jak Caritas czy stowarzyszenia zajmujace sie chorymi na Alzheimera. Warto tez wiedzie¢ o
mozliwosci skorzystania ze wsparcia opiekunow z PCK, ktdérzy jednak z reguly przychodza do doméw
0s6b starszych na nie wiecej niz kilka godzin w tygodniu. Jesli osoba starsza z powodu stanu swojego
zdrowia spelnia okreslone kryteria, to moze tez liczy¢ na wizyty domowe pielegniarki srodowiskowej,
w ramach stuzby zdrowia. Takie pielegniarki odwiedzaja jednak chorych, tylko by wykonac
konkretne procedury np. zmieni¢ opatrunek na odlezynie, podtaczy¢ kropléwke czy zrobié zastrzyk.

Najwiekszych probleméw swoim opiekunom przysparzaja seniorzy cierpiacy na demencje.
Zajmowanie sie nimi wymaga nie tylko sprawnosci ciata, ale tez czujnosci, bystrosci umystu i
wyobrazni. Dobry opiekun musi by¢ jak detektyw, bo bardzo czesto zdarza sie, ze r6zne nietypowe
zachowania 0s6b z demencjq, takie jak apatia, lek i wynikajaca z niego agresja, majg nieoczywiste
przyczyny. Czesto maja zwiazek z konkretnymi problemami zdrowotnymi, jak np. infekcja uktadu
moczowego. Osoba z demencja czesto nie bedzie potrafita wskaza¢ miejsca dyskomfortu czy
powiedzie¢ nam o tym, ze ja co$ boli. My widzimy np. dreptanie przy toalecie czy drapanie w
okolicach intymnych lub styszymy krzyki czy tez zmagamy sie z wedrowaniem. Dzieki odpowiedniej
wiedzy mozemy takie zachowania ,odkodowac” i skutecznie pomdc choremu. Senior nagle, bez
wyraznego powodu, staje sie agresywny i cho¢ usilnie szukamy przyczyny, to jednak nie mozemy jej
znalez¢. Skad u niego ta nagla ztos¢? Powodem tego moze by¢ po prostu fakt, ze zbyt mocno
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zacisneliSmy mu pasek u spodni. Tyle, ze jemu trudno jest to wyrazi¢, bo ma problemy z komunikacja
czy wspomnianym juz lokalizowaniem Zrédta dyskomfortu. Warto tez wiedzie¢, ze osoby z demencja
czesto gubia sie we wlasnym domu. Czesto btadza szukajac chociazby jedzenia, co dzieje sie rowniez
W nocy, poniewaz osoby te maja problem z orientacja w czasie i nie wiedza czy jest dzien czy noc.
Wiedzac o tym, mozna im bardzo prosto pomoc i jednoczesnie uchroni¢ przed upadkami czy innymi
konsekwencjami. Dobrym rozwigzaniem w tej sytuacji jest pozostawianie czegos do picia i jedzenia
na widoku, w stalym miejscu, np. na stoliczku koto t6zka. Ponadto, osoby z demencjag moga nie
poznawac siebie w lustrze. W zwiazku z tym czesto boja sie odbicia ,kogos”, kogo widza. To moze
powodowac rézne problemy, np. problemy z wejsciem do tazienki czy kapiela. Zastoniecie lustra lub
jego przeniesienie w inne miejsce moze pomoc. Historia pewnej pani pokazuje, ze nie chciata sie
kapac i przez wiele tygodni wykonanie kapieli stanowito dla opiekunéw ogromny problem, az do
czasu kiedy zrozumieli w czym problem i zdjeli lustro w tazience, ktére wisialo na wprost wanny.
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