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Dlaczego zachecac osobe z demencja do
mowienia?

Mowienie jest jednym ze sposobow komunikowania z innymi ludzmi. Kiedy z kim$ rozmawiamy
spodziewamy sie, ze zostaniemy wystuchani, ale takze zrozumiani, ze przekazemy zamierzona
wiadomosé. Spodziewamy sie rowniez, ze nasze stowa wplyna na zachowanie rozméwcy. Bedzie to
dla nas potwierdzeniem, ze dla tej osoby istniejemy. Jesli rozmdéwca nie przywigzuje uwagi do
naszych stéw lub nie probuje nas zrozumie¢, mamy wrazenie, ze lekcewazy nasze istnienie.

Demencja znacznie utrudnia porozumiewanie sie. Sposéb moéwienia staje sie spowolniony lub
przerywany, pojawiaja sie trudnosci w znajdowaniu i w zrozumieniu stéw, mylenie stéw lub
niewlasciwe formutowanie zdan. Wraz z postepem choroby Senior méwi coraz mniej, niekiedy
przestaje mowic¢ catkowicie.

Osoba z demencja nie zawsze potrafi komunikowac sie tak, jakby tego chciala. Nawet, jesli méwi ma
trudnosci w przekazaniu informacji, nawet, jesli stucha, nie zawsze udaje jej sie zrozumiec, w ten
sposob doswiadcza negatywnych emocji. Za kazdym razem, gdy rozmdwca nie stucha lub nie prébuje
zrozumie¢ zdezorientowanej starszej osoby wpltywa na zwiekszenie jej dezorientacji. Wielokrotne
doswiadczanie braku zainteresowania, daremnosci i nieporozumien powoduje frustracje, ztos¢,
reakcje depresyjna az do zaprzestania uzywania stowa. Osoba z demencja probuje uniknaé
negatywnych doswiadczen rezygnujac z moéwienia i izolujac sie.

Demencja jest konsekwencja zmian w moézgu, ale trudnosci moga byé wzmozone poprzez
nieswiadome stowa lub czyny 0s6b z najblizszego otoczenia. Dlatego spowolnienie przebiegu choroby
i zZtagodzenie zaburzen psychicznych i zachowania, jakie czesto jej towarzysza jest mozliwe.

Podczas interakcji z osoba z demencja, skupiamy uwage na jego deficytach, ze nie pamieta, ze nie
potrafi czego$ zrobié¢ lub powiedzie¢. Senior, pod wptywem Srodowiska, postrzega siebie, jako
nieadekwatnego i szybko dostosowuje sie do tej roli, co przyspiesza proces zwyrodnieniowy i utrate
samodzielnosci. Trudnosci te moga wynika¢ réwniez z dobrych intencji tych, ktérzy chca pomoc,
powstrzymac, poprawié, zasugerowa¢ stowa. W efekcie chory czuje, ze nie nadaza i reaguje
agresywnie lub milczy nawet, jesli nadal bytby w stanie mowic.

Postrzegane trudnosci w porozumiewaniu sie niejednokrotnie sktaniaja opiekuna do uzywania jezyka
w sposOb automatyczny, bez rozwazania efektu lub do rezygnacji z rozmowy i do postugiwania sie
tylko kanatami niewerbalnymi wierzac, ze utatwia komunikacje z podopiecznym.
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Kazdy opiekun moze nauczyé¢ sie wspiera¢ dialog majac zawsze na uwadze, ze stowa osoby z
demencja nie moga by¢ zmienione. To opiekunowie moga je Swiadomie wybiera¢ i dostosowywac,
aby utrzymaé¢ umiejetno$¢ méwienia tak ditugo, jak to mozliwe. Opiekun moze nauczy¢ sie
rozmawiac, bez szukania informacji, ktérych zapominajaca osoba nie pamieta lub nie wie juz, jak je
przekazac.

Kazda chwila opieki jest okazja do zamienienia kilku stéw i potwierdzenia, ze osoba ta istnieje, ze
jest wazna i Ze uznajemy jej umiejetno$¢ mowienia. Zdolnos¢ przekazania informacji zanika w
pierwszej kolejnosci, natomiast uprzejmos¢ dawania i zabierania gtosu w odpowiednim czasie
utrzymuje sie az do zaawansowanych stadiow choroby. Stowo nie tylko wysyta wiadomosci, ale takze
rodzi inne stowa pozwalajac na podtrzymanie dialogu.

Sprzyjajace srodowisko pozwala na lepsze wyrazenie umiejetnosci. Osoba, ktéora ma mozliwosc
mowienia, zyje lepiej. Pomimo, zZe jej stowa sa przerywane, powtarzane lub bez znaczenia, pomimo,
ze traci ona watek mowy, nie moze znalez¢ wtasciwego stowa lub myli osoby, to nadal pozostaje w
relacji i wyraza siebie. W ten sposob nadal czuje sie uznana jako osoba i jako adekwatny rozmowca,
co motywuje ja do dalszej rozmowy. Giéwnym celem jest utatwianie wymiany stownej, skupienie sie
na doborze sléw i na stuchaniu, poniewaz slowa te maja sens z punktu widzenia tej osoby. Czesto
wsrod niezrozumiatych dla stuchacza wypowiedzi wylania sie swiat, w ktorym znajduje sie Senior w
danej chwili (jeden z jego mozliwych swiatéw, np. dom rodzinny z czaséw dziecinstwa) i to, co jest
dla niego wazne (wspomnienia, dolegliwosci, emocje).

Takie zachowanie ma skutki terapeutyczne. Senior mowi i postepuje tak, jak potrafi, bez obaw, ze
bedzie poprawiany lub potepiany. Apatyczny i zamkniety w sobie starszy cztowiek staje sie
pogodniejszy i aktywniejszy i pomimo swojej powolnosci uczestniczy chetniej w czynnosciach zycia
codziennego. W ten sposob nie zniecheca sie i utrzymuje na dtuzej wtasna zywotnos¢ i niezaleznos¢ i
chetnie przebywa w towarzystwie opiekuna, ktéry wplywa na poprawe jakosci zycia
podopiecznego,ale roéwniez wtasnego.
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