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Wiedza lagodzi lek opiekuna nieformalnego w
opiece nad bliskim niesamodzielnym

Opiekunowie rodzinni powinni korzysta¢ z réznorodnych systemow szkolen i §wiadczen, m.in. z
kursow opieki zdrowotnej, zachecajacych do spotecznego zaangazowania rodzin i przyjaciot w
ochrone zdrowia i pielegnacje w celu poprawy Swiadczonej opieki i wsparcia bliskiej osoby i
jednoczesnie zminimalizowania obcigzenia fizycznego i emocjonalnego opiekunéw nieformalnych.
Opiekunowie czesto nie wiedza, jak zajmowac sie bliskimi. Potrzebuja informacji, umiejetnosci
praktycznych, jak komunikowac¢ sie z osoba chorg; jak reagowac na jej zachowania; jak pielegnowac
osobe przewlekle, obtoznie chorga w domu, zadbac¢ o jej komfort; jak wspiera¢ podopiecznego
emocjonalnie i jak by¢ dobrym opiekunem, a przy tym zadbac¢ o siebie, swoje zdrowie i emocje.
Zmeczony opiekun nie jest dobrym opiekunem. Opiekun ma prawo do pomocy i odpoczynku. Opiekun
bywa nazywany pacjentem drugiego rzutu. Zaczyna chorowaé, kiedy umiera jego podopieczny. Trafia
do szpitala, bo odzywaja sie dotychczas lekcewazone dolegliwosci. Opiekunéw rodzinnych dotyka
wypalenie. Wywotuje je brak pomocy w pielegnacji podopiecznego, wsparcia emocjonalnego oraz
dtugotrwate zmeczenie. Czasami rodzina potrafi sie zmobilizowac i podzieli¢ obowiazkami. Czasami
pomagaja bliskie osoby z sasiedztwa, osiedla, parafii czy innej spotecznosci. Jednak im dtuzej jest
potrzebna opieka, tym trudniej o pomoc. Zwykle pozostaje jedna osoba, ktora ten ciezar przejmuje.
Nikt nie pyta ja, jakiej potrzebuje pomocy i w jakiej formie. Probuje szukac¢ jej w réznych
instytucjach, czesto bez skutku. A jesli otrzyma, to zbyt malg. Czasami nie wie, o co sie ubiegad.
Dlatego tez wazne jest dostarczenie informacji w czasie szkolen, jak zorganizowac opieke domowa,
jakie przystuguja formy wsparcia finansowego dla podopiecznego i opiekuna, jakie sa warunki
ubiegania sie 0 pomoc finansowa.

Centrum Wsparcia Opiekunéw przy Miejskim Centrum Opieki w ramach wsparcia edukacyjno-
doradczego opiekunéw nieformalnych, realizuje Szkolenia opiekuncze: indywidualne -
prowadzone przez pielegniarke i fizjoterapeute, w miejscu swiadczenia opieki nad osoba
niesamodzielna (np. w domu osoby niesamodzielnej lub jej opiekuna); grupowe - dwudniowe
spotkania dla opiekunéw, prowadzone w niewielkich grupach przez: psychologa, pielegniarke i
fizjoterapeute. Szkolenia obejmuja miedzy innymi nastepujace zagadnienia: komunikowanie sie z
chorym, czynnosci pielegnacyjno-higieniczne u chorego lezacego, pomoc choremu przy chodzeniu,
przemieszczanie i sadzanie chorych, zasady profilaktyki powiktan zwigzanych z dtugotrwatym
unieruchomieniem (w tym odlezyn, przykurczdw, itp.). W ciagu niemal 2 lat projektu zrealizowano 91
szkolen indywidualnych; w ramach 8 zorganizowanych szkolen grupowych przeszkolono 71 osob,
tacznie wsparciem szkoleniowym objeto 162 osoby.

_ "W g, Miejskie Centrum Opieki dla Oséb Starszych, Przewlekle P o N
£ / . % Niepelnosprawnych oraz Niesamodzielnych w Krakowie d = %
-~ "é % ul Wielicka 267, 30-663 Krakéw by N
2 9 /' < samodzielny publiczny zaktad opieki zdrowotne; % ks
%, | & tel 12 44-67-500 fax 12 44-67-501 % &

T www.mco.krakow.pl mco@mco.krakow.pl h _—

Fundusze B & g
e Rzeczpospolita M Unia Europeisk
Europejskie pejska
5 pmgra,?Rggionalny - Polska M ALO PO LSI( A Europejski Fundusz Spoteczny
Projekt pn. Centrum wsparcia opiekundéw nieformalnych i opieki nad osobami niesamodzielnymi w Miejskim Centrum Opieki
w Krakowie, dofinansowany ze srodkow Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewodztwa Matopolskiego na lata2014-2020
w ramach 9. Osi priorytetowej Region spojny spolecznie, Dzialania 9.2 ustugi spoleczne i zdrowotne, Poddziatania 9.2.2 ustugi

opiekuncze oraz interwencja kryzysowa -zit



Centrum Wsparcia Opiekundéw nie ustaje w realizacji dzialan edukacyjnych. Beda kontynuowane
takze w nowym projekcie, ktérego realizacja rozpocznie sie juz w lipcu biezacego roku. Przewidziano
realizacje cyklicznych szkolen majacych na celu zwiekszanie kompetencji opiekunczych opiekunéw
nieformalnych/faktycznych osob niesamodzielnych. Zaplanowano szkolenia indywidualne w formie
mobilnej (niestacjonarnej), realizowane w miejscu swiadczenia opieki nad osoba niesamodzielna.
Tematyka szkolen: od podstawowej opieki nad osoba niesamodzielna (np. opieka nad osoba lezaca -
zasady przemieszczania, zmiany poscieli, mycie, dobieranie materialdéw chlonnych, czy udzielanie
pierwszej pomocy, profilaktyka przeciwodlezynowa), po szczegotowe zagadnienia z dziedziny
konkretnych chordb, o ktérych wiedzy brakuje nawet doswiadczonym opiekunom.

Zrodto zdjecia: https://www.canva.com/photos/
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