01 listopada 2020

CO MOZE POMOC OPIEKUNOWI W
ZAPOBIEGANIU AGRES]JI I POBUDZENIU
PODOPIECZNEGO?

,0d jakiegos czasu moja mama coraz bardziej sie denerwuje, nie lubi, gdy zwraca sie jej uwage,
krzyczy, przeklina”.

Za zachowaniami agresywnymi u osoby z demencja najczesciej kryja sie niezaspokojone potrzeby:
fizyczne (pragnienie, gtdd), emocjonalne (potrzeba bezpieczenstwa, poszukiwanie zajecia). Demencja
zmniejsza zdolnos¢ do radzenia sobie z emocjami, powoduje, ze chory jest mniej cierpliwy. Zmiany w
modzgu dotykaja obszaréw odpowiedzialnych za zachowania spoteczne i jezyk. To moze sprawiac, ze
podopieczny bezwiednie przeklina, gwattownie reaguje nawet na drobne niewygody. To, co kiedys
byt w stanie sttumic lub samodzielnie roztadowac teraz natychmiast uzewnetrznia. Osoba z demencja
czesto wraca w pamieci do lat dziecinstwa i mtodosci, ktére sa symbolem bezpieczenstwa i spokoju.
Gdy poczucie bezpieczenstwa jest zagrozone, osoba ta pragnie iS¢ do domu lub wzywa rodzicow,
moze by¢ przekonana, ze zyje kilkadziesiat lat wczesniej; wspominajac dom, moze mie¢ na mysli
szereg réznych rzeczy, np. miejsce w ktérym mieszka, tesknote za rodzina, gtdd, bo dom zna jako
miejsce, w ktorym jada sie positki. Podopieczny z demencja czesto deklaruje che¢ pdjscia do pracy,
co moze oznaczac nude lub che¢ bycia potrzebnym.

Zadania opiekuna:

e Odnalezienie potrzeby i zaspokojenie jej, gdyz podopieczny czesto nie jest w stanie
samodzielnie wskazaé przyczyny dyskomfortu, sprawdzenie czy nie jest mu za ciepto, czy nie
doswiadcza bolu, czy nie chce mu sie pi¢, czy nie ma infekcji.

e Przekazanie domownikom przyczyny agresji jesli ja odnajdziesz, aby wiedzieli co wywotuje
pobudzenie u podopiecznego.

¢ Nie korygowanie podopiecznego bez przerwy, chory nie czuje sie dobrze, gdy jest caly czas
poprawiany, gdy wytyka sie mu btedy, wskazuje stabosci, udowadnia mu sie, Ze nie pamieta
waznych faktéw; regularne zwracanie uwagi nawet w dobrej wierze, przypomina
podopiecznemu o jego ograniczeniach, naraza na stres, wywoluje bezradnos$¢, niemoznosé
sprostania wymaganiom, jest zrédlem frustracji, wreszcie pobudzenia i agres;i.

e Nie testowanie pamieci i koncentracji podopiecznego, np. nie nalezy pytac¢ przez telefon
,Wiesz kto dzwoni?” tylko przedstawi¢ sie ,Czes¢ mamo, tu Ewa, twoja cérka”, albo gdy
przyjdzie znajoma w odwiedziny ,Poznajesz, kto to?” tylko poinformowac ,Przyszta Pani Zosia
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spod dwajki”.

e Wprowadzenie regularnego rytmu dnia, wszystkie zmiany i dziatania, ktére moga zaskoczy¢
podopiecznego, sa potencjalnym zrédiem strachu, ktéry w odruchu obronnym wywotuje
agresje.

e Zapewnienie ciszy i spokoju, poprzez ograniczanie bodzcow stresujacych, np. nadmiernej
liczby oséb, gtosnej muzyki.

e Zadbanie o detale, takie jak odpowiednia temperatura w pokoju, usuniecie drapiacej metki w
podkoszulku, ktéra moze by¢ przyczyna dyskomfortu, a chory nie wskaze jego zrodta.

e Nie zatrzymywanie podopiecznego, jesli ma potrzebe chodzenia i statego poruszania sie po
domu, nie przerywanie powtarzalnych czynnosci, ktére wykonuje w kotko. Nalezy przyjac, ze
taka ma potrzebe, daje mu to poczucie bezpieczenstwa.

e Dbanie o bezpieczenstwo swoje i podopiecznego, poprzez np. usuniecie przedmiotow
mogacych stanowi¢ zagrozenie, jak wazon, ktéry moze podopieczny rzuci¢ w przyplywie
emocji.

e Zachowanie spokoju, poprzez przytakiwanie, zgadzanie sie, przeprosiny (cho¢ podopieczny nie
ma racji), nie przekonywanie do swoich argumentow; pokazywanie pojednawczej postawy, ze
opiekun nie jest przeciwnikiem, co pozwoli podopiecznemu szybciej sie uspokoic; nie nalezy
martwic sie, ze kolejnym razem podopieczny bedzie celowo zachowywat sie agresywnie, chcac
uzyskac ulegtos¢ opiekuna, a opiekun znowu ustapi; demencja zaburza umiejetnos$¢ uczenia sie
i podopieczny nie jest w stanie wyciaga¢ wnioskdw na przysztosé.

e Nie uspokajanie i nie krzyczenie, ,Dlaczego tak robisz?, ,Nie przeklingj!”, w demencji jako
pierwszy zostaje zwykle uszkodzony osrodek w mozgu, ktory kontroluje stowa ktérych
uzywamy i rozumienie wypowiedzi innych, w drugiej kolejnosci osrodek, ktory interpretuje ton
gtosu. Dlatego duzo wazniejsze od tego, co méwimy, jest - jak mowimy. Podopieczny
wyczulony jest na ton gtosu opiekuna, krzyk moze tylko pogarszac¢ sytuacje.

 Podjecie prob zrozumienia, ze agresja, oskarzenia ze strony podopiecznego nie sa wynikiem
jego zlego nastawienia, ztosliwosci, ale konsekwencja choroby. Nie nalezy bra¢ ich do siebie.
Podopieczny, to przestraszony chory, ktéry nie rozumie co sie z nim dzieje.

e Danie sobie, jako opiekunowi chwili wytchnienia, ztapania dystansu, np. poprzez wyjscie z
pomieszczenia, kiedy podopieczny jest bezpieczny, informujac go o tym i dajac mu chwile na
uspokojenie sie; po powrocie zachowywanie sie jakby nic sie nie stato, méwiac o czyms innym.

e Sprobowanie przekierowania uwagi podopiecznego na inny temat, ktéry go zainteresuje lub
poszukanie prawdziwej potrzeby idacej za komunikatem, np. ,Chce iS¢ do mamy”, popros aby
podopieczny opowiedziat o niej. Tym samym mozesz ustyszeé¢ prawdziwg potrzebe, ktéra kryje
sie za jego stowami, np. potrzebe spokoju, ktéra niesie dom, pragnienie wyjscia na spacer,
wspolnego Spiewania.

e Szukanie zajeé¢, ktére podopieczny bedzie w stanie wykonaé¢ samodzielnie lub przy matej
pomocy, nawet na péznym etapie demencji, jak np. obieranie warzyw, wycieranie talerzy,
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sktadanie poscieli, pozwala na wypetnienie czasu; chwalenie za kazda drobna pomoc daje
poczucie bycia potrzebnym.

 Nie zaprzeczanie, nie przekonywanie ,Twoja mama nie zyje, Twoj dom rodzinny nie istnieje”.
Zamiast tego sprobowanie wejS¢ w swiat chorego i mowienie jego stowami. Nie osadzanie
podopiecznego w obecnej rzeczywistosci, poniewaz ta, ktora funkcjonuje w jego gtowie jest
zupetnie inna. W przekonaniu chorego jego rodzice zyja, wytracanie go z tej wiary moze
prowadzi¢ do zagubienia, leku i agresji. Lepsze jest wyrazanie zgody, ze np. odwiedzicie
rodzicow, jak posprzatasz, nastepnie odwrécenie uwagi podopiecznego (spacer) i zmiana
tematu

Zrédio:

Co warto wiedzie¢ o chorobie Alzheimera i innych formach demencji. Wydanie 1. Fundacja TZMO
,Razem Zmieniamy Swiat”, Torun 2019.
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