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Organizacja opieki nad osobami niesamodzielnymi
- specjalistyczne ustugi opiekuncze/opieka
pielegniarska domowa

Opieka nad osobami niesamodzielnymi, to gtéwnie wsparcie w codziennym zyciu i pomoc
umozliwiajaca im, jak najdtuzsze prawidtowe funkcjonowanie w srodowisku lokalnym. Czesto zmiana
miejsca zamieszkania wiaze sie z duzym stresem i niechecia. W skrajnych przypadkach nawet z
utrata checi do zycia. Dlatego zdecydowanie najlepsza jest dobrze zorganizowana opieka nad osoba
niesamodzielna w domu, ktora daje poczucie bezpieczenistwa, komfort, dobre samopoczucie, a co za
tym idzie szybszy powrdt do zdrowia lub op6Znienie progresu choroby.

Analizujac wsparcie oraz organizacje opieki nad osobami niesamodzielnymi w Polsce, mozemy
wyrozni¢ opieke w warunkach domowych oraz w réznego rodzaju instytucjach. System pomocy
spotecznej zapewnia patronat instytucji: Domy Pomocy Spotecznej, Miejskie Dzienne Domy Pomocy
Spotecznej, Osrodki Wsparcia dla Osob Starszych oraz opieki domowej i specjalistycznych ustug
opiekunczych (obejmujacych pielegnacje wspierajaca proces leczenia, rehabilitacje i usprawnianie
zaburzonych funkcji organizmu zgodnie z zaleceniami lekarskimi lub zaleceniami specjalisty z
zakresu rehabilitacji ruchowej lub fizjoterapii, Swiadczonych przez specjalistow, np. pielegniarki,
rehabilitantow, fizjoterapeutéw) w domu osoby niesamodzielnej. Natomiast Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ) zapewnia wsparcie instytucjonalne w Zaktadach Opiekunczo-Leczniczych (ZOL),
Zaktadach Pielegnacyjno-Opiekunczych (ZPO), w hospicjach i w poradniach, w szpitalach oraz opieke
pielegniarki Podstawowej Opieki Zdrowotnej (POZ), pielegniarska dtugoterminowa opieke lub opieke
nad pacjentem wentylowanym mechanicznie.

Opieka pielegniarki POZ w domu

Gdy osoba chora przebywa w szpitalu i zachodzi prawdopodobienstwo, iz bedzie wymagata opieki,
warto jak najszybciej udac sie do pielegniarki POZ. Po rozpoznaniu problemu pielegniarka wskaze
mozliwosci korzystania ze Swiadczen medycznych w ramach NFZ. Jesli chory bedzie wymagat ustug
opiekunczych wskaze kontakt do pracownika socjalnego, ktéry z kolei zaproponuje mozliwosci w tym
obszarze. Pomoc pielegniarki POZ w domu, jest swiadczeniem bezptatnym, finansowanym przez
NFZ, a czestotliwos$é i czas wizyt ustalane sa indywidualnie dla chorego po wizycie wstepnej.
Warunkiem niezbednym do korzystania z tego rodzaju pomocy jest ztozenie deklaracji o wyborze
pielegniarki POZ (np. w wybranej przez siebie przychodni) i poinformowanie o koniecznosci wizyt
(telefonicznie lub za pomoca wizyty opiekuna osoby starszej w gabinecie pielegniarki). Ta forma
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opieki przystuguje osobom chorym, ktére ze wzgledu na istniejace problemy zdrowotne (stany
poszpitalne lub schorzenia przewlekite) wymagaja udzielania systematycznych swiadczen
pielegniarskich, nie sa objete swiadczeniami opieki dlugoterminowej realizowanej stacjonarnie.
Pielegniarka swiadczy opieke od poniedziatku do piatku w godzinach pomiedzy 8.00-18.00, tzn.
odbywa wizyty domowe u podopiecznych (z wylaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy, zgodnie z
harmonogramem pracy swiadczeniodawcy). W przypadkach uzasadnionych stanem zdrowia chorego,
Swiadczenie pielegniarki POZ jest udzielane w dniu zgloszenia, w pozostalych przypadkach
Swiadczenia sa udzielane w terminie uzgodnionym ze swiadczeniobiorca, na podstawie zlecenia
lekarskiego lub skierowania.

Opieka pielegniarska dlugoterminowa domowa

O opieke pielegniarska dlugoterminowa w domu w ramach NFZ moga ubiegac sie pacjenci niezdolni
do samoopieki i samopielegnacji, nie wymagajacy leczenia szpitalnego, przewlekle chorzy czy
unieruchomieni z powodu choroby badZ urazu, w zaleznosci m.in. od stanu zdrowia, towarzyszacych
chorob czy rodzaju niepetnosprawnosci. Kryterium jest réwniez miedzynarodowa skala Barthel (od 0
do 40 punktow) - do oceny sprawnosci chorego, pozwalajgca na ocene zapotrzebowania na pomoc:
pacjent catkowicie niesamodzielny (0-20 punktéw), pacjent potrzebujacy pomocy innych (20-80
punktow), pacjent mogacy funkcjonowac¢ samodzielnie przy niewielkiej pomocy (80-100 punktow).
Do tego typu opieki nie kwalifikuja sie osoby w ostrej fazie choroby psychicznej, uzaleznione, w
zaawansowanej fazie choroby nowotworowe;j.

Opieka pielegniarska dtugoterminowa udzielana jest na podstawie skierowania od lekarza
podstawowej opieki zdrowotnej lub ze szpitala oraz na podstawie kwalifikacji pielegniarki. Czas
poswiecony na pomoc moze by¢ rézny i zalezy od stanu zdrowia podopiecznego. Opieka taka
obejmuje wizyty pielegniarek w domu cztery razy w tygodniu, od poniedziatku do piagtku w godzinach
od 8.00-20.00, bez weekendéw, zwykle ogranicza sie do stosowania okreslonych procedur
medycznych, np. zmiany opatrunku na ranie odlezynowej, leczenia ran przewlektych, intensywnej
pielegnacji. W medycznie uzasadnionych przypadkach tego typu ustugi moga by¢ dostepne w soboty
oraz dni ustawowo wolne od pracy. Okres objecia opieka jest uzalezniony od stanu zdrowia danej
osoby, jej oceny w skali Barthel - przekroczenie limitu 40 punktéw podczas oceny kontrolnej
powoduje brak kwalifikacji do dalszej opieki.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dn. 24.09.2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z
zakresu podstawowej opieki zdrowotnej. Dz.U. z 2016 r., poz. 86 ze zm.

Rozporzadzenie Ministra Zdrowia z dn. 22.11.2013 r. w sprawie $wiadczen gwarantowanych z
zakresu Swiadczen pielegnacyjnych i opiekunczych w ramach opieki dlugoterminowej. Dz.U. z 2015
r., poz. 1658.
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